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(54) Titre : INTERFACE SIMPLIFIES DE DIALOGUE ENTRE UN UTILISATEUR ET UNE BORNE INTERACTIVE ET 
BORNE EQUIPEE D'UNE TELLE INTERFACE 

(57) Abstract: The invention relates to an interface (12) for dialogue be- 
tween a user and an interactive terminal (10), especially a parking meter for 
a motor vehicle, comprising at least one selection element (30) enabling 
the user to choose the value of at least one parameter from an associated list 
of values, a validation element (30) enabling the user to validate his or her 
choice, a cancelling element (32) enabling the user to cancel a choice, and 
a display screen (16) enabling the user to visualize the value of the param- 
eter, wherein the interactive terminal (10) performs an operation which is 
determined according to the choice of the parameter, characterized in that 
the selection element (30) also forms the validation element. 



(57) Abrege : L'invention concerne une interface (12) pour le dialogue 
entre un utilisateur et une borne interactive (10), notamment un horoda- 
teur pour le stationnement d*Un vehicule automobile, du type comportant 
au moins un organe de selection (30) pour permettre a l'utilisateur de choi- 
sir la valeur d'au moins un parametre parmi une liste de valeurs associee, 
un organe de validation (30) pour permettre a l'utilisateur de valider son 
choix, un organe d'annulation (32) pour permettre a l'utilisateur d'annuler 
un choix, et un ecran d'affichage (16) pour permettre a l'utilisateur de vi- 
sualiser la valeur du parametre, et du type dans lequel la borne interactive 
(10) effectue une operation d&ermin6e en fonction du choix du parametre, 
caracterisSe en ce que l'organe de selection (30) forme aussi 1 'organe de 
validation. 
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INTERFACE SIMPLIFIEE DE DIALOGUE ENTRE UN 
UTILISATEUR ET UNE BORNE INTERACTIVE ET BORNE 
EOUIPBE D'UNB TELLE INTERFACE 

5 L 'invention concerne une interface pour le dialogue 

entre un utilisateur et une borne interactive ou automate 
delivrant des biens ou des services, tel que notamment un 
horodateur pour le stationnement d'un vehicule automobile. 

L 'invention concerne plus particulierement une 
10 interface pour le dialogue entre un utilisateur et une borne 
interactive ou automate delivrant des biens ou des services, 
tel que notamment un horodateur pour le stationnement 
d'un vehicule automobile ou encore un distributeur de titre 
de transport, etc. Cette borne comporte au moins un organe 
15 de selection pour permettre a Tutilisateur de choisir la 
valeur d'au moins un parametre parmi une liste de valeurs 
associee, un organe de validation pour permettre a 
Tutilisateur de valider son choix, un organe d'annulation 
pour permettre a Tutilisateur d'annuler un choix, et un 
20 ecran d'affichage pour permettre a l'utilisateur de visualiser 
la valeur du parametre, et du type dans lequel la borne 
interactive effectue une operation determinee en fonction du 
choix du parametre telle que la delivfance du bien ou du 
service correspondant a la selection de Tutilisateur. 
25 Ce type de borne interactive trouve une application 

generale dans le stationnement payant des vehicules 
automobiles, et plus particulierement le stationnement sur 
les voies publiques ou les pares de stationnement. Ces 
bornes interactives sont aussi appelees horodateurs. 
30 On connait des horodateurs du type qui comporte une 

interface de dialogue qui permet a Tutilisateur de dfifinir 
differents parametres, par exemple la duree de 
stationnement, en fonction desquels Thorodateur calcule un 
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prix que Futilisateur devra payer pour obtenir une 
autorisation de stationnement. Le prix a payer est 
communique a Tutilisateur par exemple par Vintermediaire 
d'un ecran. 

5 Afin d'encaisser le reglement de Tutilisateur, 

Thorodateur comporte des organes de paiement. Selon une 
conception connue, le mode de paiement constitue un 
parametre supplementaire a definir par Tutilisateur par 
Tintermediaire de Tinterface de commande. I/utilisateur 

10 peut par exemple choisir de payer par carte bancaire ou en 
pieces de monnaie. 

En echange du reglement, Thorodateur delivre une 
autorisation de stationnement, par exemple sous la forme 
d'un ticket imprime. Le ticket comporte notamment une 

15 heure limite de stationnement autorise. I/utilisateur doit 
ensuite placer ce ticket en evidence dans le vehicule, par 
exemple derriere le pare-brise. 

I/horodateur peut aussi emettre a titre gracieux un 
ticket indiquant la date jusqu'a laquelle le stationnement 

20 est autorise gratuitement. 

L 'ensemble des operations par lesquelles Tutilisateur 
obtient le ticket d'autorisation de stationner sera appelfe 
« transaction » dans la suite de la description. 

Selon des variantes connues, d'autres parametres 

25 sont susceptibles d'etre demandes pendant le dialogue entre 
Tutilisateur et la borne interactive. L'utilisateur peut par 
exemple choisir la langue dans laquelle les informations 
sont affichees a Tecran. 

Selon ces conceptions, Tinterface . de dialogue 

30 comporte des boutons de selection grace auxquels 
Tutilisateur selectionne la valeur de chaque parametre. 
L'interface comporte autant de boutons de selection qu'il y a 
de parametres a definir. Elle comporte en plus un bouton de 
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validation qui permet a Futilisateur de valider ses choix, et 
un bouton d'annulation qui permet a Futilisateur d'annuler 
ses choix. 

Lors de Futilisation d'un tel horodateur, Futilisateur 

5 commence par selectionner un premier parametre grace a un 
premier bouton de selection. I/ecran affiche la valeur 
selectionnee pour le premier parametre, puis Futilisateur 
appuie sur le bouton de validation afin de valider la valeur 
choisie pour le premier parametre. L'utilisateur reitere cette 

10 operation pour chacun des parametres. 

Au cas ou Futilisateur voudrait annuler Tun de ses 
choix, il appuie sur le bouton correspondant au parametre a 
annuler, puis il appuie sur le bouton d'annulation. 

Lorsque tous les parametres sont fixes, Futilisateur 

15 signifie a la borne son agrement en appuyant une derniere 
fois sur le bouton de validation. Puis Fecran affiche le prix a 
payer pour obtenir Fautorisation de stationnement. 
L'utilisateur introduit Fargent dans la borne, et en echange 
il re^oit le ticket imprime. 

20 Cependant, la multiplicite des boutons rend complete 

et peu ergonomique Futilisation d'un tel horodateur. 
I/utilisateur perd en effet du temps a reperer les differentes 
commandes reparties sur Finterface de dialogue. 

Afin de resoudre ce probleme, la presente invention 

25 propose une interface de dialogue simplifiee du type decrit 
precedemment, caracterisee en ce que Forgane de selection 
forme aussi Forgane de validation. 

Selon d'autres caracteristiques de Finvention : 

- Futilisateur est susceptible de choisir la valeur d'au 
30 moins deux parametres, et en ce qu'elle comporte un organe 

de selection unique commun a tous les parametres ; 

- Forgane de selection est une molette indexee qui est 
montee a rotation autour d'un axe de rotation, et qui est 
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montee coulissante selon un axe de coulissement, la 
rotation permettant de selectionner la valeur d'un 
parametre, et le coulissement permettant de valider la 
selection ; 

5 - Paxe de coulissement et Paxe de rotation de la 

molette sont confondus ; 

- la molette comporte un orifice central dans lequel 
est loge Porgane d'annulation de la selection ; 

- Porgane d'annulation est un bouton poussoir dont 
10 Paxe de coulissement est confondu avec Paxe de rotation de 

la molette ; 

- la molette comporte des moyens d'indexation de sa 
position angulaire par rapport a la borne ; 

- chaque position angulaire indexee de la molette 
15 correspond de maniere predeterminee a une valeur d'un 

parametre ; 

- la liste des valeurs de chaque parametre est affichee 
sur Pecran, et en ce que le passage de la molette d'une 
position angulaire a une autre commande les deplacements 

20 d'un curseur de selection des valeurs ; 

- la molette de selection est agencee sous Pecran ; 

- Paxe de rotation de la molette est globalement 
orthogonal a la face avant de la borne interactive. 

L'invention coticerne aussi une borne interactive, 
25 notamment un horodateur pour le stationnement de 
yehicules automobiles, caracterise en ce qu'elle comporte 
une interface de dialogue avec un utilisateur selon Pune 
quelconque des revendications precedentes. 

D'autres caracteristiques et avantages de Pinvention 
30 apparaitront au cours de la lecture de la description 
detaillee qui suit, pour la comprehension de laquelle on se 
reportera aux dessins annexes parmi lesquels : 
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- la figure 1 est une vue en perspective qui represente 
schematiquement une borne interactive comportant une 
interface de dialogue realisee selon un premier mode de 
realisation de Pinvention ; 
5 - la figure 2 est une vue similaire a celle de la figure 1 

qui represente un second mode de realisation de Pinvention. 

On a represente a la figure 1 une borne interactive 
10. La borne 10 est ici un horodateur de stationnement. 

La borne 10 comporte une interface 12 pour le 
10 dialogue entre Putilisateur et la borne interactive 10. 
L'interface 12 se presente sous la forme d'une paroi 
verticale transversale 14 sur laquelle sont agences des 
organes de communication d 'informations 16, des organes 
de selection de paramStres 18, des organes de paiement 20, 
15 et un distributeur de ticket 22. 

De fagon connue, les organes de communication 16 
comportent un ecran superieur. L'ecran 16 affiche des 
informations concernant la transaction. 

Les organes de paiement 20 comportent une fente 
20 verticale 24 d 'introduction de piece de monnaie. 
L'utilisateur est ainsi susceptible de payer le ticket de 
stationnement en introduisant des pieces dans la fente 24. 
Une sebile 26 agencee sous la fente 24 est destinee a rendre 
la monnaie a Putilisateur dans le cas ou celui-ci n'aurait 
25 pas Pappoint. 

L 'interface 12 comporte une fente horizontale 28 
d'introduction d'une carte de paiement, par exemple d'une 
carte bancaire (non representee). 

Le distributeur de ticket 22 est ici agence sous la 
30 fente horizontale 28. II est destine a emettre les tickets 
imprimes d'autorisation de stationner. 

Selon les enseignements de Pinvention, les organes de 
selection 18 comportent une molette annulaire 30 de 
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selection de la valeur des parametres. La molette 30 s'etend 
globalement dans un plan parallele a la paroi 14, sous 
l'ecran 16. 

La molette 30 est montee a rotation par rapport a la 

5 paroi 14 autour de son axe central longitudinal A. Elle 
comporte des moyens d'indexation (non representes) de sa 
position angulaire par rapport a 1 'interface 12. 

La molette 30 est aussi montee couiissante selon la 
direction de son axe de rotation A entre une position 

10 enfoncee vers Favant suivant la fleche Fc, dans laquelle elle 
declenche une fonction de validation, et une position arriere 
de repos vers laquelle elle est rappelee elastiquement. 

La molette annulaire 30 comporte un orifice central 
dans lequel est loge un bouton-poussoir 32. Le bouton- 

15 poussoir 32 central est monte coulissant selon l'axe de 
rotation A de la molette 30. Le bouton-poussoir 32 est 
susceptible de declencher une fonction d'annulation 
lorsqu'il est enfonce vers Tavant suivant la fleche Fc. 

La molette 30 et le bouton-poussoir 32 sent 

20 independants Tun de Tautre, e'est-a-dire que lorsque 
Tutilisateur actionne la molette 30, en la tournant ou en la 
poussant, le bouton-poussoir 32 demeure immobile. 
Reciproquement, le fait d'enfoncer le bouton-poussoir 32 ne 
produit aucun deplacement de la molette 30 • 

25 On decrit a present le fonctionnement d'une telle 

borne interactive 10. 

Avantageusement, Tecran 16 affiche des instructions 
afin de guider Tutilisateur durant la transaction. 

Lors d'une premiere operation de choix de la valeur 

30 d'un parametre, la borne 10 demande a Tutilisateur, par 
Tintermediaire de Tecran 16, de selectionner la valeur d'un 
premier parametre, par exemple la duree de stationnement 
desiree. L'ecran 16 affiche une liste de valeurs possibles 
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pour le premier parametre. Un curseur (non represents) qui 
est affiche a Pecran 16, indique la valeur selectionnee. 

L'utilisateur peut deplacer le curseur d'une valeur a 
une autre en faisant tourner la molette 30 autour de Faxe A. 

5 Le curseur parcoure la liste selon un ordre predefini dans 
un premier sens ou dans un second sens en fonction du 
sens de rotation, horaire ou anti-horaire, de la molette 30. 
Ainsi, le passage depuis une position angulaire indexee de 
la molette 30 jusqu'a la position angulaire indexee suivante 

10 permet de deplacer le curseur depuis une valeur de la liste 
de valeurs jusqu'a la valeur suivante. 

Lorsque Tecran 16 affiche la liste de valeurs du 
parametre, le curseur selectionne toujours une valeur par 
defaut qui est independante de la position angulaire indexee 

15 de la molette 30, La molette 30 permet seulement de 
deplacer le curseur. Chaque position angulaire ne 
correspond pas a une valeur predeterminee d'un parametre. 

Lorsque Futilisateur a selectionne la valeur desiree, il 
valide son choix en enfongant la molette 30 selon l'axe A. La 

20 borne 10 conserve alors en memoire la valeur du premier 
parametre, puis elle propose une seconde liste de valeurs 
correspondant a un second parametre, par exemple le mode 
de paiement, en piece ou carte bancaire. L'utilisateur reitere 
alors l'operation en utilisant toujours la molette 30 pour 

25 selectionner et valider la valeur desiree des parametres 
suivants. 

Si Tutilisateur desire annuler la valeur du parametre 
prec6dent, il appuie sur le bouton- poussoir central 32. 
L'ecran 16 lui propose alors de choisir une nouvelle valeur 
30 pour le paramdtre precedent. 

Selon une variante, le fait d'appuyer sur le bouton- 
poussoir d'annulation 32 provoque Tannulation de la 
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transaction, c'est-a-dire que terns les parametres sont 
reinitialises, 

Lorsque tous les parametres sont fixes, Tecran 16 
demande a Tutilisateur de valider ses choix en enfongant de 
5 nouveau la molette 30. 

De fagon classique, Futilisateur peut ensuite payer en 
utilisant les organes de paiement 20. En echange de ce 
paiement, le distributeur 22 emet le ticket d'autorisation de 
stationnement. 

10 Selon un second mode de realisation de Tinvention, 

represents a la figure 2, chaque position angulaire indexee 
de la molette 30 correspond a une valeur predeterminee 
d'un parametre. Toutes les valeurs de tous les parametres 
sont ainsi associees a une position angulaire indexee de la 

15 molette 30. 

A cet effet, la paroi 14 de Tinterface 12 comporte un 
repere 34 qui permet de selectionner la valeur desiree d'un 
des parametres. 

Avantageusement, les valeurs associees a un 

20 parametre sont reparties dans un meme secteur angulaire 
36. La molette 30 est divisee en autant de secteurs 
angulaires 36 qu'il y a de parametres. Chaque parametre 
peut ainsi etre materialise par un secteur angulaire 36, par 
exemple par une couleur differente du secteur angulaire 36. 

25 Dans le mode de realisation represents a la figure 2, la 
molette 30 comporte quatre secteurs angulaires 36a, 36b, 
36c, 36d. 

Lorsque Tutilisateur veut selectionner un parametre, 
il tourne la molette 30, dans un sens ou dans Tautre, de 
30 fagon a amener le secteur angulaire 36 en vis-a-vis du 
repere 34. Puis Tutilisateur tourne la molette 30 de fagon a 
amener la position angulaire indexee correspondant a la 
valeur desiree dudit parametre, en vis-a-vis du repere 34. La 
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valeur peut par exemple etre affichee sur Pecran 16 ou 
directement signalee sur la molette 30. Afin de valider sa 
selection, Futilisateur enfonce alors la molette 30. La meme 
operation est ensuite realisee pour chaque parametre. 
5 Grace a une telle interface, Futilisateur peut realiser 

toute la transaction en utilisant seulement deux organes de 
commande. La phase d'apprentissage a Tutilisation de 
1'interface est done considerablement reduite. 
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REVINDICATIONS 

1. Interface (12) pour le dialogue entre un utilisateur 
et une borne interactive (10) delivrant des biens ou des 

5 services, tel que notamment un horodateur pour le 
stationnement d f un vehicule automobile, du type 
comportant au moins un organe de selection (30) pour 
permettre a Tutilisateur de choisir la valeur d'au moins un 
parametre parmi une liste de valeurs associee, un organe de 

10 validation (30) pour permettre a l'utilisateur de valider son 
choix, un organe d'annulation (32) pour permettre a 
l'utilisateur d ! annuler un choix, et un 6cran d'affichage (16) 
pour permettre & l'utilisateur de visualiser la valeur du 
parametre, et du type dans lequel la borne interactive (10) 

15 effectue une operation determinee en fonction du choix du 
parametre, caracterisee en ce que Torgane de selection (30) 
forme aussi Porgane de validation. 

2. Interface (12) selon la revendication precedente, 
caracterisee en ce que l'utilisateur est susceptible de choisir 

20 la valeur d'au moins deux parametres, et en ce qu'elle 
comporte un organe de selection (30) unique commun a tous 
les parametres. 

3. Interface (12) selon Tune quelconque des 
revendications precedentes, caracterisee en ce que Torgane 

25 de selection (30) est une molette indexee qui est montee a 
rotation autour d'un axe de rotation (A), et qui est montee 
coulissante selon un axe de coulissement (A), la rotation 
permettant de selectionner la valeur d'un parametre, et le 
coulissement permettant de valider la selection. 

30 4. Interface (12) selon la revendication precedente, 

caracterisee en ce que Taxe de coulissement (A) et Taxe de 
rotation de la molette (30) sont confondus. 
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5. Interface (12) selon la revendication precedente, 
caracterisee en ce que la molette (30) comporte un orifice 
central dans lequel est loge Porgane (32) d'annulation de la 
selection. 

5 6. Interface (12) selon Tune quelconque des 

revendications precedentes, caracteris6e en ce que Porgane 
d'annulation (32) est un bouton poussoir dont Paxe de 
coulissement (A) est confondu avec Paxe de rotation de la 
molette (30). 

10 7. Interface (12) selon Pune quelconque des 

revendications 3 a 6, caracterisee en ce que la molette (30) 
comporte des moyens d'indexation de sa position angulaire 
par rapport a la borne (10). 

8. Interface (12) selon la revendication precedente, 
15 caracterisee en ce que chaque position angulaire indexee de 

la molette (30) correspond de maniere predeterminee a une 
valeur d'un parametre. 

9. Interface (12) selon la revendication 7, caracterisee 
en ce que la liste des valeurs de chaque parametre est 

20 affichee sur Pecran (16), et en ce que le passage de la 
molette (30) d'une position angulaire a une autre commande 
les deplacements d'un curseur de selection des valeurs. 

10. Interface (12) selon rune quelconque des 
revendications 3 a 9, caracterisee en ce que la molette de 

25 selection (30) est agencee sous Pecran (16). 

11. Interface (12) selon Pune quelconque des 
revendications 3 10, caracterisee en ce que Paxe de 
rotation (A) de la molette (30) est globalement orthogonal a 
la face avant (14) de la borne interactive (10). 

30 12. Borne interactive (10), notamment un horodateur 

pour le stationnement de vehicules automobiles, caracterise 
en ce qu'elle comporte une interface de dialogue (12) avec 
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un utilisateur selon Tune quelconque des revendications 
precedentes. 



1 



WO 2004/090816 



PCT/FR2004/000793 



1/1 





